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Regulamin udostepniania e-faktur

przez Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji w Jarostawiu Sp. z 0.0.

Postanowienia ogdlne
podstawg prawng wystawiania i udostepniania faktur,
korekt faktur oraz duplikatow faktur w formie
elektronicznej jest ustawa o podatku od towardw i ustug
z dnia 11.03.2004r. (Dz.U. z 2017 poz. 1221 ze zm.)
zwana dalej Ustawag.

§1.
Definicje

Uzyte w Regulaminie okreslenia oznaczaja:
Odbiorca — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej,
ktéra zawarta umowe z PWIK Jarostaw Sp. z 0.0. na
dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekéw, lub
skorzystata z innych ustug swiadczonych PWiK Jarostaw
Sp. z 0.0. i udzielita pisemnej zgody na wystawianie i
udostepnianie faktur, korekt faktur oraz duplikatéw faktur
w formie elektronicznej,
PWiK Jarostaw Sp. z o.0. — wystawca faktur, korekt
faktur, duplikatow faktur w formie elektronicznej,
e—faktura — faktura, korekta faktury, duplikat faktury
udostepnione Odbiorcy przez PWiK Jarostaw Sp. z 0.0.
w formie elektronicznej w formacie PDF. Faktura
elektroniczna jest réwnoznaczna z fakturg w formie
papierowej i stanowi dokument ksiegowy,
Zgodal/cofniecie zgody — zgoda udzielona lub cofniecie
zgody przez Odbiorce na wystawianie i udostepnianie
faktur, korekt faktur oraz duplikatow faktur w formie
elektroniczne;j.
e—mail — adres poczty elektronicznej dla udostepniania
e-faktur, wskazany przez Odbiorce w o$wiadczeniu o
wyrazeniu zgody na wystawianie i udostepnianie e-
faktur.

§2.
Udostepnianie faktur w formie elektronicznej.
1.PWIK Jarostaw Sp. z 0.0. udostepnia faktury za
dostarczanie wody i/lub odprowadzanie $ciekdw w
formie elektronicznej, gwarantujgc integralnos¢ ich tresci
poprzez zapisywanie w zabezpieczonym przed edycjg
pliku PDF oraz autentyczno$¢ pochodzenia faktur,
poprzez identyfikacje nadawcy w nagtéwku wiadomosci
pocztowe;j.
2. Formatem faktury, korekty faktury oraz duplikatu
faktury w formie elektronicznej jest plik PDF (darmowe
oprogramowanie do odczytu plikéw PDF mozna pobra¢
np. ze strony www.adobe.com).
3. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek trudnosci z
dostepem do e-faktur Odbiorca ma mozliwos¢ uzyskania
pomocy pod numerem telefonu 16 621 62 66 adresem
mailowym: faktury@pwik-jaroslaw.pl. W  takim
przypadku, na wniosek Odbiorcy PWiK Jarostaw Sp. z
0.0. moze wystawi¢ duplikat faktury w formie papierowe;j.

Zgoda na otrzymywanie faktur, korekt faktur oraz
duplikatow faktur w formie elektronicznej.

1. Warunkiem skorzystania przez Odbiorce z mozliwosci
otrzymywania e- faktury jest przestanie przez Odbiorce
do PWIK Jarostaw Sp. z o.0. w formie elektronicznej
wypetnionego i podpisanego wniosku ,Zgoda na
wystawianie i udostepnianie e-faktur” na adres email
faktury@pwik-jaroslaw.pl, listownie lub dostarczenie
osobiscie na adres:
Przedsiebiorstwo Wodociggéw i
w Jarostawiu Sp. z 0.0.
ul. Tarnowskiego 28
37-500 Jarostaw
z dopiskiem e-faktura.
2. Podajgc we wniosku adres poczty elektronicznej
Odbiorca jednoczes$nie o$wiadcza, ze jest posiadaczem
tego adresu. PWIiK Jarostaw Sp. z 0.0. nie ponosi
odpowiedzialnosci za udostepnianie osobom trzecim
adresu poczty elektronicznej, ani za dziatania
operatoréw internetowych.

§4.
Zmiana adresu poczty elektronicznej, rezygnacja
z otrzymywania faktur w formie elektronicznej.
1. Odbiorca obowigzany jest do utrzymywania
aktywnego adresu e-mail wymienionego we wniosku, w
okresie korzystania z ustugi udostepniania e-faktury.
2. W przypadku zmiany adresu poczty elektronicznej, na
ktory wysytane sg e-faktury Odbiorca jest zobowigzany
do niezwtocznego wypetnienia wniosku o zmianie
adresu e-mail i przestanie drogg elektroniczng lub
listowg (jak w przypadku ztozenia wniosku ,Zgoda na
wystawianie i udostepnianie e-faktur”).
3. Odbiorca jest uprawniony do wycofania zgody na
wystawianie e-faktury. Obowigzuje pisemna forma
wniosku  ,Wycofanie zgody na wystawianie i
udostepnianie e-faktur” ztozona osobiscie, mailowo lub
przestana listownie. Od dnia nastepujacego po dniu
wptynigcia do PWIK Jarostaw Sp. z o.0.. prawidtowo
wypetnionego  wniosku  ,Wycofania zgody na
wystawianie i udostepnianie e-faktur’, faktury bedg
wystawiane w formie papierowej.
4. Wptyniecie wniosku ,Wycofanie zgody na wystawianie
i udostepnianie e-faktur’ oznacza ze Odbiorca rezygnuje
z otrzymywania faktur w formie elektroniczne;j.

§5.
1. Ustuga e-faktury zostanie udostepniona nie pdzniej
niz 14 dnia od dnia zarejestrowania prawidtowo
wypetnionego wniosku ,Zgoda na wystawianie i
udostepnianie e-faktur”.
2. Dniem doreczenia e-faktury jest nastepny dzien
roboczy po dniu wystawienia i udostepnienia faktury w
systemie informatycznym.
3. Powiadomienie o udostepnieniu e-faktury wysytane
jest na adres wskazany przez Odbiorce we wniosku i
zawiera jednoczesnie plik PDF przedmiotowej faktury.
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4. Kazda e-faktura wystawiana od daty wskazanej w § 5
ust.1. udostepniana jest przez okres trwania umowy z
Odbiorca lub za wykonana ustuge na rzecz Odbiorcy.

5. W sytuacji zlozenia przez Odbiorce pisma o
rozwigzaniu umowy, faktury do czasu jej rozwigzania
wystawiane bedg w formie elektroniczne;.

6. W przypadku zmiany przepisow prawa, regulujgcych
zasady wystawiania i przesytania faktur, korekt faktur
oraz duplikatéw faktur w formie elektronicznej, PWiK
Jarostaw Sp. z o0.0. odpowiednio dostosuje swoje
procedury, o czym powiadomi Odbiorce. W takim
przypadku ponowna akceptacja ustug nie bedzie

wymagana.
§6.

Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin oraz wzory tre$ci wymienionych
w nim o$wiadczen, sg udostepnione Odbiorcom za
posrednictwem strony internetowej PWiK Jarostaw Sp. z
0.0. w formie, ktéra umozliwia pobranie, utrwalanie i
wydrukowanie ww. dokumentéw.

2.PWIK Jarostaw Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo
zmiany Regulaminu.

3. Regulamin oraz wszelkie jego zmiany wchodzg w
zycie z dniem opublikowania ich na stronie internetowej
PWiK Jarostaw Sp. z 0.0.: www.pwik-jaroslaw.pl.



